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 ملخصال

اليومية، تُعد الآليات الثقيلة من الركائز الأساسية التي تعتمد عليها البلديات في تنفيذ مهامها التشغيلية والخدمية 

بدءًا من أعمال الحفر والردم وصولًً إلى جمع النفايات وصيانة الطرق. وتكمن أهمية هذه المعدات في قدرتها 

على إنجاز مهام شاقة في وقت قياسي، ما يُسهم في رفع كفاءة الخدمات وتحسين جودة الحياة الحضرية. ومع 

عة تآكلها في حال سوء الًستخدام، يجعل من ضرورة ذلك، فإن ارتفاع تكاليف شرائها وصيانتها، إلى جانب سر 

 .المحافظة عليها أولوية تشغيلية واستثمارية لً غنى عنها

ويستعرض هذا البحث الدور الداعم للآليات الثقيلة في العمل البلدي، ويحلّل أبرز طرق المحافظة عليها من 

ابة الحديثة. وقد خلص البحث إلى أن البلديات خلال الصيانة الوقائية، تأهيل المشغّلين، واعتماد أنظمة الرق

التي تطبّق سياسات صيانة منهجية وتمارس رقابة فعّالة على استخدام المعدات تسجّل وفورات مالية كبيرة 

وتُطيل عمر آلياتها الًفتراضي. وبناءً عليه، يُوصى بتوحيد معايير التشغيل والصيانة، وتعزيز الًستثمار في 

 .لتمكين البلديات من الًستفادة القصوى من هذه الأصول الحيويةالتدريب الرقمي، 
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Abstract 

Heavy machinery is a cornerstone of municipalities' daily operational and service 

tasks, from excavation and backfilling to waste collection and road maintenance. Its 

importance lies in its ability to accomplish demanding tasks in record time, 

contributing to increased service efficiency and improved urban living. However, 

the high costs of purchasing and maintaining this equipment, coupled with its rapid 

deterioration due to misuse, make its upkeep an essential operational and investment 

priority. 

This research examines the supportive role of heavy machinery in municipal 

operations and analyzes the most effective methods for its maintenance, including 

preventative maintenance, operator training, and the adoption of modern monitoring 

systems. The research concludes that municipalities implementing systematic 

maintenance policies and exercising effective oversight of equipment use achieve 

significant financial savings and extend the lifespan of their machinery. Therefore, 

it is recommended to standardize operation and maintenance procedures and 

enhance investment in digital training to enable municipalities to maximize the 

utilization of these vital assets. 
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 مقدمةال

 مثل الجرافات، البلدية، أصبحت الآليات الثقيلةفي ظل التوسع الحضري المتسارع والطلب المتزايد على الخدمات 

ضرورة لً بديل عنها في إدارة المرافق العامة بكفاءة. فهي تُستخدم في تنفيذ  اللودرات، القلابات، والحفارات

ياء، ومواجهة الطوارئ البيئية أو الطبيعية. وبدون مشاريع البنية التحتية، صيانة شبكات الصرف، تنظيف الأح

هذه المعدات، تصبح المهام التي تنجز في ساعات أو أيام عبئًا تشغيليًّا يتطلب جهودًا بشرية هائلة وتكاليف 

 .غير مجدية

وارد. وتعكس كفاءة استخدام الآليات الثقيلة درجة نضج الإدارة البلدية وقدرتها على التخطيط الًستراتيجي للم

فالمعدة ليست مجرد أداة تشغيل، بل أصل رأسمالي باهظ التكلفة يتطلب إدارة ذكية تحافظ على قيمته وتمدّد 

عمره الًفتراضي. ولذلك، فإن العلاقة بين البلديات وآلياتها لً يجب أن تكون علاقة استخدام فقط، بل علاقة 

تحمي الًستثمار العام وتحقق العدالة في توزيع رعاية وصيانة تستند إلى ممارسات فنية وتنظيمية متطورة 

 .الخدمات

ومن هذا المنطلق، يكتسب موضوع "الآليات الثقيلة وطرق المحافظة عليها" أهمية بالغة، خاصة في ظل القيود 

ا تلك المالية التي تواجه العديد من البلديات العربية. فالمعدات التي لً تُصان تصبح عبئًا ماليًّا وتشغيليًّا، بينم

التي تُدار بحكمة تُصبح محركًا للتنمية الحضرية والًستدامة. ولهذا، يهدف هذا البحث إلى تسليط الضوء على 

أفضل الممارسات في المحافظة على الآليات الثقيلة، وتحليل العوائق التي تحول دون تطبيقها، وتقديم توصيات 

 .قابلة للتنفيذ لدعم البلديات في هذا المجال الحيوي 
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 مشكلة البحث

على الرغم من الأهمية البالغة للآليات الثقيلة في دعم العمل البلدي، تُعاني العديد من البلديات من تآكل سريع 

في هذه المعدات، وارتفاع مفاجئ في تكاليف الصيانة، بل وخروج بعضها من الخدمة قبل انتهاء عمرها 

ياسات صيانة وقائية منهجية، وضعف تأهيل المشغّلين، الًفتراضي. ويعود ذلك في جزء كبير منه إلى غياب س

 .وافتقار أنظمة الرقابة على الًستخدام

ما مدى فعالية الممارسات الحالية في المحافظة على الآليات الثقيلة داخل البلديات، وتكمن المشكلة البحثية في: 

فغياب  ر العام في هذه الأصول الحيوية؟ماوما أبرز العوامل التي تُهدّد كفاءة استخدامها وتدفع إلى هدر الًستث

الرؤية الًستراتيجية لإدارة المعدات يجعل من الصعب تحقيق التوازن بين التشغيل والصيانة، ما يُضعف قدرة 

 .البلديات على تقديم خدمات مستدامة وفعّالة

 أهداف البحث

 . تحليل الدور الداعم للآليات الثقيلة في تنفيذ المهام اليومية للبلديات.  1

 . تحديد أبرز الممارسات الفعّالة في المحافظة على الآليات الثقيلة وتمديد عمرها الًفتراضي.  2

 . الكشف عن أسباب التآكل المبكر للآليات وتكاليف الصيانة المرتفعة في بعض البلديات.  3

 ة العلاقة بين تأهيل المشغّلين وفعالية استخدام المعدات.  . دراس4

 . اقتراح إطار عملي متكامل لإدارة وصيانة الآليات الثقيلة في البيئة البلدية.5
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 أهمية البحث

يكتسب هذا البحث أهميته من كونه يتناول أحد أبرز الأصول الرأسمالية في البلديات، التي تمثّل عبئًا ماليًّا 

إذا أهُملت، ومحركًا للتنمية إذا أُحسن إدارتها. فمن خلال تحليل طرق المحافظة على الآليات الثقيلة، كبيرًا 

يُسهم البحث في دعم البلديات على ترشيد الإنفاق، وتحسين كفاءة الأداء التشغيلي، وتجنب الهدر في المال 

 .العام

اسات داخلية للمحافظة على المعدات، وتصميم كما أن البحث يقدّم رؤى عملية يمكن أن تُعتمد في تطوير سي

برامج تدريب للمشغلين، واعتماد أنظمة رقمية للمراقبة. وهذا لً يخدم الأداء البلدي فحسب، بل يُعزّز من قدرة 

المؤسسات المحلية على مواجهة التحديات الحضرية بموارد محدودة، في ظل رؤى وطنية تدعو إلى الًستدامة 

 .ة الأصول العامةوالشفافية في إدار 

 اسئلة البحث 

 . ما الدور الذي تلعبه الآليات الثقيلة في دعم الخدمات البلدية؟1

 . هل تُطبّق جميع البلديات سياسات صيانة وقائية فعّالة؟2

 . كيف يؤثر تأهيل المشغّل على عمر الآلية الًفتراضي؟3

 . هل توجد أنظمة رقابة على استخدام الآليات في البلديات؟4

 . ما أفضل طريقة للمحافظة على الآليات الثقيلة في البيئة البلدية؟5
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 الإطار النظري 

نظرية الصيانة الوقائية، التي تؤكد أن الًستثمار في الصيانة الدورية يقلل من الأعطال يستند البحث إلى 

هذه النظرية، فإن إهمال المفاجئة، ويمدّد عمر الأصول، ويقلّص التكاليف الكلية على المدى الطويل. وطبقًا ل

 .الصيانة ليس ترشيـدًا للإنفاق، بل هدرًا مستقبليًّا

بذكاء  نظرية إدارة الأصول، التي تنظر إلى الآليات الثقيلة كأصول رأسمالية يجب إدارتهاكما يرتبط البحث بـ

فعّالة تعتمد على تخطيط من الشراء إلى التخلص. وتشير هذه النظرية إلى أن الإدارة ال عبر دورة حياتها الكاملة

 .استراتيجي، تحليل المخاطر، واتخاذ قرارات مبنية على بيانات دقيقة

، يُنظر إلى المحافظة على الآليات كاستثمار في الكفاءة التشغيلية. فكل ساعة من منظور الًقتصاد المؤسسي

مع مبادئ الإدارة المالية  تشغيل إضافية بفضل الصيانة الجيدة تعني خدمة أكثر بتكلفة أقل. وهذا يتوافق

 .الرشيدة التي تحث على تعظيم العائد من كل دينار يُنفق في القطاع العام

، إذ أن المحافظة على الآلية لً تحمي الأصل فحسب، بل تحمي كذلك، يُطبّق البحث نظرية السلامة المهنية

ر المفاجئ أو التسربات الخطرة، ما يعزز المشغّل والمواطنين أيضًا. فالمعدة المُصانة جيدًا أقل عرضة للانهيا

 .بيئة عمل آمنة ويقلل الحوادث

مثل ) نظرية التحوّل الرقمي في الإدارة المحلية**، التي تُشير إلى أن اعتماد التكنولوجياأخيرًا، يسترشد البحث بـ

استباقية، ما يجعل يُحسّن دقة الصيانة، ويزيد الشفافية، ويدعم اتخاذ قرارات  (EAM أو برامج IoT أنظمة

 .المحافظة على الآليات عملية ذكية وليست روتينية
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 ما الدور الذي تلعبه الآليات الثقيلة في دعم الخدمات البلدية؟

تلعب الآلًت الثقيلة دورًا محوريًا في إنجاز المهام التي تتطلب القوة والسرعة، مثل حفر الخنادق وإزالة الأنقاض 

الطرق. فهي تقلل الًعتماد على العمل اليدوي، وتسرع وتيرة العمل، وتحسن جودة التنفيذ، ونقل النفايات وتسوية 

 مما يجعلها ركيزة أساسية لًستمرارية الخدمات الأساسية في المدن والبلدات.

 هل تُطبّق جميع البلديات سياسات صيانة وقائية فعّالة؟

جية. فبعضها يعتمد على الصيانة التصحيحية بعد وقوع لً، لً تُطبّق جميع البلديات سياسات صيانة وقائية منه

العطل، ما يؤدي إلى توقف الخدمة وتكاليف إصلاح أعلى. ويعود ذلك إلى ضعف التخطيط المالي، نقص 

 .الكفاءات الفنية، أو غياب الأنظمة الرقمية لتذكير بمواعيد الصيانة الدورية

 ضي؟كيف يؤثر تأهيل المشغّل على عمر الآلية الًفترا

يؤثر تأهيل المشغّل تأثيرًا مباشرًا، إذ أن المشغّل المدرّب يعرف كيفية التعامل مع المعدة ضمن الحدود الفنية 

المسموحة، ويُبلّغ عن الأعطال مبكرًا، ولً يُجهدها بتشغيل خاطئ. في المقابل، يؤدي المشغّل غير المدرّب إلى 

 .الية الأعطال الكبرى تآكل سريع في المحرك أو الهيكل، ويزيد من احتم

 هل توجد أنظمة رقابة على استخدام الآليات في البلديات؟

، سجلات التشغيل الإلكترونية، وأنظمة GPS في البلديات المتقدمة، نعم، توجد أنظمة رقابة مثل أجهزة تتبع

فة، ما يفتح الباب مراقبة استهلاك الوقود. أما في العديد من البلديات الأخرى، فلا تزال الرقابة يدوية وضعي

 .للاستخدام غير المشروع أو الإفراط في التشغيل دون مبرر فني
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 ما أفضل طريقة للمحافظة على الآليات الثقيلة في البيئة البلدية؟

( تدريب مستمر 2( صيانة وقائية دورية وفق جداول مبرمجة، )1أفضل طريقة تكمن في دمج ثلاثة عناصر: )

( اعتماد أنظمة رقمية لمراقبة الأداء وتحليل البيانات. هذا الثالوث 3ن والفعال، و)للمشغلين على التشغيل الآم

 يضمن أقصى عائد من الًستثمار ويقلل الهدر التشغيلي.

 النتائج والتوصيات 

 النتائج

% مقارنة بتلك التي 30. البلديات التي تعتمد على الصيانة الوقائية تقلّ تكاليفها التشغيلية بنسبة تصل إلى 1

 تعتمد على الصيانة التصحيحية، كما تسجّل عُمرًا افتراضيًّا أطول للآليات.  

ل غير السليم إلى أعطال . نقص تأهيل المشغّلين يُعدّ من أبرز أسباب التآكل المبكر للآليات، إذ يؤدي التشغي2

 في المحركات، أنظمة الهيدروليك، والإطارات، ما يزيد من فترات التوقف.  

وأنظمة التتبع( قلّلت من الًستخدام غير المصرّح به،  GPS. الرقابة الرقمية على استخدام الآليات )مثل 3

 ار.  وحسّنت تخطيط المهام، ووفّرت بيانات دقيقة لتحليل الأداء واتخاذ القر 

. غياب سياسات موحدة لإدارة الآليات بين البلديات يؤدي إلى تفاوت كبير في الكفاءة التشغيلية، حيث تتفوق 4

 البلديات التي وضعت أنظمة داخلية واضحة في الأداء على غيرها.  

فاع . الآليات التي لً تُصان بانتظام تتحول من أصل منتج إلى عبء مالي، بسبب تكرار الأعطال، ارت5

 تكاليف القطع، وتعطّل الخدمات الأساسية، ما يُهدّد استدامة العمل البلدي.
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 التوصيات

. اعتماد برامج صيانة وقائية مبرمجة إلكترونيًّا لكل آلية، مع ربطها بمؤشرات أداء مثل عدد الساعات التشغيلية 1

 أو الكيلومترات المقطوعة، لضمان التدخل المبكر قبل تفاقم الأعطال.  

. إلزام جميع المشغّلين ببرامج تدريب دورية تشمل التشغيل الآمن، الصيانة الأولية، واستخدام الأنظمة الرقمية 2

 في المعدات الحديثة، مع ربط الترخيص بالتشغيل باجتياز هذه البرامج.  

دارات من مراقبة . توفير أنظمة رقمية موحدة لتتبع الآليات وتحليل بياناتها في جميع البلديات، لتمكين الإ3

 الًستخدام، تقييم الأداء، واتخاذ قرارات استباقية حول الصيانة أو الًستبدال.  

. وضع دليل إرشادي وطني لإدارة الآليات الثقيلة في البلديات يُحدّد أفضل الممارسات في التشغيل، الصيانة، 4

 والتخليص، ليكون مرجعًا موحدًا يُقلّل التفاوت بين البلديات.  

. ربط ميزانيات الصيانة بمؤشرات واقعية للأداء، وليس بمجرد تقديرات تقريبية، لضمان أن تُنفَق الأموال 5

 حيث تكون الحاجة فعليّة، وليس بناءً على طلبات غير مدعومة ببيانات.

 المصادر والمراجع 

لآليات الثقيلة في بلديات (. *إدارة الأصول البلدية: دراسة في كفاءة استخدام ا2021. أبو رمان، م. س. )1
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